L’evento e stato organizzato dalla Commissione Convegni, Assemblee ed Immagine
in seno al Consiglio Provinciale dell’Ordine dei Consulenti del Lavoro di Lecce.
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CONSIGLIO PROVINCIALE

DELL’ORDINE DEI CONSULENTI DEL LAVORO
LECCE

Corso di Formazione

Metodi per sviluppare
abilita nel campo delle
relazioni umane

Martedi 29 marzo 2011 - ore 9.00 — 13.00

Grand Hotel Tiziano
Viale Porta d’Europa - Lecce
Sala Raffaello




E’ con vero piacere che ci rivolgiamo a te, per proporre un’iniziativa rivolta al tema della

Comunicazione efficace.

La padronanza e la gestione della competenza comunicativa rappresentano risorse
fondamentali per l'attivita di un professionista e per l'operato di un dirigente di

categoria.

Proprio per questo il Consiglio Provinciale di Lecce ha organizzato questo Corso,

finalizzato ad approfondire il tema della competenza comunicativa.

Il presente Corso é valido ai fini della Formazione Continua Obbligatoria per
gli iscritti all’Ordine dei Consulenti del Lavoro.

PROGRAMMA CORSO
Giorno 29 marzo 2011

Ore 9.00 — Registrazione partecipanti

Ore 9.15 - Saluti
Dott. Antonio Lezzi

Presidente dell’'Ordine dei Consulenti del Lavoro di Lecce

Ore 9.30 — Moderatrice: Dott.ssa Anna Lisa Rita Cuppone

Consulente del Lavoro, Segretaria dell'Ordine dei Consulenti de/

Lavoro di Lecce e Coordinatrice della Commissione Convegni

Ore 10.00 - Relatore: Dott. Daniel Taurino

Formaftore in scienze della comunicazione “Easy Accademy”

Primi passi verso il successo

Metodi per sviluppare abilita nel campo delle relazioni
umane

Fasi della comunicazione

Tipi di comunicazione

e Comunicazione verbale-tipi di domande

Fattori del successo (oggettivo)

Time management

Filosofie per la pianificazione del tempo

Principio di Pareto
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